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De Covid 19 epidemie en de daaruit voortkomende maatregelen waarbij bezoek aan poliklinieken en

huisartspraktijken fysiek werden gelimiteerd hebben in rap tempo geleid tot een omslag in de wijze waarop artsen

en praktijk ondersteuners met patienten communiceren Waar tot voor kort oonsulten en overleg via de digitale weg
een uitzondering waren is het e consult door de pandemie gemeengoed geworden en wordt dit vanwege de

efficiency voor artsen ziekenhuizen en patienten als een blijvende verandering gepropageerd
Momenteel gaan deze video gesprekken vaak zonder enige training in vaardigheden valkuilen en risico s zijn

nagenoeg onbekend terwijl door de enorme toename van het aantal videogesprekken alleen maar urgenter is

geworden ook hier de kwaliteit van zorg te blijven waarborgen
De Doelstelling van het onderzoek is om op basis van door dit onderzoek verkregen inzichten bij te dragen aan

het vergroten van de kwaliteit middels het ontwikkelen van kwaliteitsciteria videogesprekstrainingen en voorlichting
van patienten

Wat is CGC Wordt nergens geduid

Ga je ook video consulten bij HA en meenemen

Waarom zijn kwaliteitscriteria nieteen deliverable
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